DEMAL

Designing, monitoring and evaluating adult learning classes
Supporting quality in adult learning

Felnéttkori tanulasi programok
tervezeséhez,

nyomonkovetéséhez és ertékeléséhez
szUukséges szakmai kompetenciak

Europai kompetencia leirasok

SPONSORED BY THE

Erasmus+ 9 | oo ity

and Research

Az Eurépai Unié Erasmus+ programjanak tarsfinanszirozasaval



Az Eurdpai Bizottsag tamogatast nyujtott ennek a projektnek a kéltségeihez. Ez a kiadvany
(kézlemény) a szerz6 nézeteit tiikrézi, és az Eurdpai Bizottsag nem teheté feleldssé az abban

foglaltak barminemd felhasznalasért.

Kiadta:

Erasmus+ Stratégiai Partnerség “Designing, monitoring and evaluating adult learning classes —

Supporting quality in adult learning” (DEMAL)
Projekt szam: 2016-1-DE02-KA204-003346
Bonn, 2018

Szerzé:

Susanne Lattke, DIE, Bonn

Projekt partnerség:

R German Institute for Adult Learning —
Leibniz Centre for Lifelong learning (DIE)

Project www.die-bonn.de
coordination

IDEC, Consultants, High Technology Ap-

= plications, Training SA
www.idec.qgr

I I Institutul de Stiinte ale Educatiei Romania
WWW.ise.ro

Progress Consult Kft.

—

— www.progress.hu

= Fondo Formacion Euskadi SLL
www.ffeuskadi.net

Swiss Federation for Adult Learning

www.alice.ch

[ ]
German Institute for
Adult Education
Leibniz Centre for
Lifelong Learning

Plides

@
T

=~ Progress

F onpo "
ORMACION
euskadi

SVEB N
FSEAN

Kapcsolat: Contact: Susanne Lattke, DIE, Bonn: lattke@die-bonn.de

Ez az alkotas a Creative Commons Nevezd meg! - igy add tovabb! 4.0 Nemzetkézi licenc ala tartozik.

A licenc megtekintéséhez latogass el a http://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/legalcode

oldalra.


http://www.die-bonn.de/
http://www.idec.gr/
http://www.ise.ro/
http://www.progress.hu/
http://www.ffeuskadi.net/
http://www.alice.ch/
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/deed.hu
http://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/legalcode
https://de.wikipedia.org/wiki/Griechenland
https://de.wikipedia.org/wiki/Schweiz
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/

Tartalom

DIONEJDAN ...t e e e e e 4

| 1ESZ BEVEZETES ...ocoiitiitiieiete ettt ettt ettt ettt ettt re v 5
[.1. Miért van szilkség ezekre a leirdSOoKra? .........ccccceiiiiiiiiiiiiiiie e 6

I.2. Mi a gyakorlati haszna a kompetencia leirasoknak és kinek ajanljuk 6ket? .6

[.3. Mely kompetencidkat mutatjak be ezek a leirdsok?...........ccccceeiiii. 6
I.4. Mit jelent a DEMAL Projekt keretében a Felnéttkori tanulasi programok

tervezése, nyomonkovetése €s Ertekelése?. ..o, 7
I.5. Hogyan éplilnek fel a kompetencia leirdsok?........ccccocvieiiiiiiiiiiiiie e, 8
I.6. Hogyan késziiltek a kompetencia leirdsok? ..........cccoeeii e, 9

I.7. Hogyan kerlltek meghatarozasra a legfontosabb fogalmak a leirdsokban? 9

[.8. Honnan tuhatok meg tObbet? ... 10
1.9, HIVAtKOZASJEQYZEK ...ttt 10
[I. rész KompetencCia [@ITASOK ........ccoiiiiiiiiii e 12
Kompetencia leiras “Tanulasi programok tervezése” ..............ccccccovvvviiiininnnnnn. 13
Kompetencia leiras “Ertékelés és nyomonkovetés ...................ccoceeveveeverenenennnn. 20
A DEMAL ProjeKErol............ooooiiiiiiiiiiiiii ettt e e 28



"2 Di6héjban

A kovetkezd tanulmany részletesen profilokat mutat be a felnéttképzési szakemberek két

kulcskompetenciajahoz kapcsolédéan:
» Feln6ttkori tanulasi programok tervezése, és
» Felnéttkori tanulasi programok nyomonkdvetése és értékelése.

A profilok az eurépai DEMAL projekt "Felnéttkori tanulasi programok tervezése, nyomonkdévetése
és értekelése- mindségfejlesztés a felnbttkori tanulasban” eredményeképpen jottek létre, amely
a felnéttkori tanulas és az oktatas terén a min8ség javitasat célozza, kiilonds tekintettel erre a két
szakmai kulcskompetenciara. Mindkét kompetencia kulcsfontossagu a felnéttek tanulasanak

sikeressé tételéhez, de eddig még nem kaptak meg a kell6 figyelmet eurdpai szinten.

A tudomanyos kutatasok attekintése és a szakért6i interjuk alapjan a DEMAL projekt elészor
részletes kompetenciaprofilok kidolgozasat javasolja, amelyek meghatarozzak a két
kompetenciahoz kapcsol6dé feladatokat és tevékenységeket, valamint az ezekhez kapcsol6dé

szakmai tudast, készségeket és kompetenciakat az autonémia és a felel6sség tekintetében.

Ezeket a profilokat a felnéttoktatasban érdekelt szerepl6k hasznalhatjak referenciaként
szabvanyok, tantervek, tanfolyamok vagy tananyagok fejlesztéséhez a sajat nemzeti, regionalis

vagy helyi kdrnyezetiikben.

A profilokon alapulé két eurdpai képzési kurzus a DEMAL projekten beltl kevert formatumban

kerult kidolgozasra, a kapcsolddé oktatasi és tanulasi er6forrasokkal egydtt.



l. rész

BEVEZETES
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» |.1. Miért van sziikség ezekre a leirdsokra?

A felnéttkori tanulas mindsége fontos politikai megfontolas egész Eurdpa szerte. Az oktatas és a
képzés minbéségének és hatékonysaganak javitdsa az “Eurdpai Oktatasi és Képzési
Egylttm{kodés” eurdpai stratégiai keretének négy célkitlizése kozil az egyik (ET 2020). E
tekintetben pedig az egyik legfontosabb pillér az oktatasi és képzési szervezetekben dolgozé

tanarok, oktatok és egyéb alkalmazottak szakmai fejl6dése, fejlesztése.

Ez kilonos kihivast jelent a felnéttoktatas terliletén, amely az egész életen at tarté tanulas
legvéltozatosabb agazatat jelenti. Az iskolai vagy felsGoktatasi agazattdl eltéréen nincsenek
szabvanyositott képzési modok az e terlileten dolgozé szakemberek szamara. A felnéttek tanarai
jellemzéen sokféle szakmai hattérrel rendelkeznek. Legtobbjik magasan képzett, de ezek a

képesitések nem feltétlenil tartalmaznak pedagogiai képesitést.

Eurépaban ezért nagy a kereslet a feln6ttoktatasban dolgozd tanarok és a feln6ttképzék
elékészit6 és tovabbképzésére a kdz0s minbségi eldirasoknak megfeleléen. A DEMAL
kompetenciaprofilok a felnéttoktatasban dolgozé tanarok és a felnéttképzdk két kivalasztott

kulcskompetencidjara vonatkozbéan szabvanyokat biztositanak.

[.2. Mi a gyakorlati haszna a kompetencia leirAsoknak és kinek
L ajanljuk 6ket?

A kompetencia profilok olyan referenciaeszkdzként szolgalnak, amelyek az olyan oktatasi
termékek, mint a tantervek, képzési programok, portféliéeszk6zok vagy tananyagok fejlesztésére
hasznalhatoak, és amelyek a feln6ttoktatas tervezésének, értékelésének és nyomonkdvetésének
témaival foglalkoznak. Természetesen a profilokat fel lehet haszndlni az érintett részek e két
témahoz kapcsolodo fejlesztésére is egy atfogdbb tantervben vagy képzési programon belil. A
profilokban felsorolt kompetenciaelemek olyan tanulasi eredményekként értelmezheték, amelyek
fejlesztését egy megfelel6 képzési programnak el6térbe kell helyeznie annak érdekében, hogy
azok képesek legyenek felkésziteni a (jovObeni) tanarokat és felnéttképzdket a tervezés,

értékelés és nyomonkdvetés feladataira.

A kompetenciaprofilok potencialis felhasznal6i tehat elsésorban azok, akik a tanarok és
felnéttképzési oktatok eldkészitd vagy tovabbképzéséhez dolgozzak ki a tanterveket, képzési

programokat vagy tananyagokat.

\; I.3. Mely kompetencidkat mutatjak be ezek a leirasok?

A DEMAL kompetenciaprofilok két specifikus kompetenciat azonositanak a "Kulcskompetenciak
a felnéttkori tanulasi szakemberek szamara" kereteihez kapcsolédéan, amelyet a Research voor

Beleid az Eurdpai Bizottsag nevében 2010-ben hatarozott meg. Ez a két kompetencia:

> A felnéttkori tanulas tervezése

» A felnéttkori tanulas figyelemmel kisérése és értékelése



A tervezés, a nyomonkovetés és az értékelés fontos feladatokat jelent a felnéttek képzési kina-
latanak el6készitésében és nyujtasaban. Valdjaban ugyanolyan fontos a képzési kinalat
mindsége és hatékonysaga, mint maga a tanitds vagy az oktatasi tevékenység. Az Eurépan kivuli
gyakorlati képzés azonban alig 6sszpontosit e két specifikus kompetenciara. Ezért a DEMAL pro-

jekt egyik kiemelt célja, hogy athidalja ezt a szakadékot.

A DEMAL tehat nem terjed ki egy feln6ttképzé vagy tréner telijes kompetencia profiljara, hanem

csupan a két kivalasztott kulcskompetencia szempontra koncentral.

I.4. Mit jelent a DEMAL Projekt keretében a Felnéttkori tanulasi
L programok tervezése, nyomonkdvetése és értekelése?

A DEMAL projektben mindkét kompetencia a tanulas és a tanitas mikro szintjére vonatkozik:

A tervezés egy egységes oktatasi kinalat tervezésére vonatkozik, példaul egy tanfolyamra vagy
képzési programra. A tervezeés tdbbnyire az oktatasi tevékenység tényleges lebonyolitasa elétt
megy veégbe, bar az eredeti terv felllvizsgalata valdszinlileg késdbbi szakaszokban, a
megvaldsitas soran is eléfordulhat.

A tervezés legfontosabb jellemzéi:

» Atervezés egy adott tanuldsi ajanlat tervezésére vonatkozik, pl. tanfolyamra;

» Atervezést altalaban a tanér / oktatd / facilitator végzi;

» Atervezés az ajanlatban részt vevd tanuld(k) igényein alapul;

» A tervezés szamos képzési formatumra vonatkozhat, a tradicionalisan szervezett kur-
zusoktol mas innovativ vagy egyénre szabott tanulasi megallapodasokig, beleértve az
on-line képzési ajanlatokat is.

Kapcsolédod kifejezések: felndtteknek sz616 kurzusok / képzések tervezése / létrehozésa; egy

tantargy / tananyag létrehozasa, a tanulasi keretrendszer-feltételrendszer / megéllapodasok

tervezése.

Az értékelés és a nyomonkdvetés olyan komplex tevékenységekre utal, amelyeket a tanar az
oktatasi kinalat keretében valdsit meg, mint a sz(ikebb értelemben vett oktatasi tevékenység
folyamatos kiséretének. E tevékenységek kdzos célja a siker és a tanitasi és tanulasi folyamatok

és eredmények mindségének javitasa.
Az értékelés és a monitoring legfontosabb jellemzéi:

» Az értékelés és a nyomonkdvetés tevékenységet a tanfolyam kilonb6z6 szakaszaiban
valositjak meg gyakorlatilag folyamatosan;

» Az értékelési és nyomonkdvetési tevékenységeknek lehetnek formativ és 6sszegz6 céljai
is;

> Az értékelési és nyomonkovetési tevékenységek az eredményekhez és a folyamatokhoz
kapcsol6dhatnak;

> Az értékelési és nyomonkoévetési tevékenységek magukban foglaljak az erételjes tanuléi
Utmutatast;



> Az értékelés és a monitoring tevékenység magaban foglalja a tanar dnreflexidjanak és

folyamatos szakmai fejlédésének erételjes elemét is:

Kapcsolédo kifejezések: Diakok értékelése, tanuldk értékelése, tanuldi tanacsadas, tanulasi

tanacsadas, tanulasi eredmények értékelése; mindségbiztositas

\; I.5. Hogyan épulnek fel a kompetencia leirasok?

Mindkét kompetenciaprofil azonos felépitéssel rendelkezik, amely a kovetkezé részeket

tartalmazza:

e a bevezetb rész egy révid meghatarozast tartalmaz, amely megmagyarazza, hogy mit
foglalnak magukban a felnéttkori tanulds tervezésének, értékelésének és
nyomonkovetésének lényeges fogalmai;

e az egyes profilok legfontosabb része négy kompetencia réteget (A-D) tartalmaz,
amelyeket a tervezéssel, értékeléssel és nyomonkdvetéssel kapcsolatos sajatossagi
fokuk hataroz meg:

> Altalanos tanéari kompetenciak (»A<)
Olyan tudast, készségeket és attitidoket tartalmaz, amelyek fontos eléfelté-
teleket jelentenek a tervezés, értékelés és a monitoring feladataihoz, de ame-
lyek ugyanakkor altalanos el&feltételei a feln6ttképzési szakembereknek.

Példa: a tanulasi elméletek alapismerete

» Tarqyi specifikus kompetenciak (> B <«)
Olyan tudast és készségeket tartalmaz, amelyek fontos eléfeltételei a ter-
vezésnek, értékelésnek és a nyomonkdvetésnek, de amelyek bonyolultan
kapcsolodnak a felnéttoktatd specialis szaketriiletéhez és az altala tanitott tar-
gyhoz.

Példa: tartalomismeret sajat szakteriileten

» Specifikus pedagégiai kompetencidk (»C «)
Azokat a konkrét ismereteket és készségeket tartalmazza, amelyek
szilkségesek a tervezés, értékelés és nyomonkdvetés feladataihoz kapcsolédo
kulénbdz6 1épések és tevékenységek megvaldsitasahoz.
Magukat a Iépéseket és a tevékenységeket részletesen ismertetjik a C. réteg-
ben.

Példa: igényfelmérési technikak gyakorlati alkalmazasa

» Transzverzdlis kompetencidk (»D <)

Azokat a multifunkcids és kontextusfliggetlen kognitiv képességeket, a szo-
cialis készségeket, valamint az érzelmi tulajdonsagokat és attitlidoket foglalja
magaban, amelyek nagy jelentéséggel birnak a tervezés és értékelés, valamint
a nyomonkovetés feladataihoz kapcsol6ddan, ugyanakkor hasznosak szamos
kiilonb6z6, magan- és szakmai kornyezetben és felhasznalhatoak szamos
kildnb6z6 cél eléréséhez.

Példa: megdfigyelési készségek



e A profilokat bemutaté tanulmany utols6 része kifejti az profilok kapcsolatat az Europai
Képesitési Keretrendszerhez (EKKR). Ez a rész a tervezést, az értékelést és a nyomon-
kovetést a felelbésség és az autondmia terlletén végzett szakmai tevékenységként irja le,

ezaltal utalva a "kompetencia" sajatos megértésére, ahogyan azt az EKKR is elfogadja.

Emellett, ez a rész mutat ra arra is, hogy az EQF-szintek kézil melyek lennének a leg-
fontosabbak, ha egy szakember a tervezés, az értékelés és nyomonkdvetési teriiletén

tervezne szakképzettséget szerezni.

\; I.6. Hogyan késziltek a kompetencia leirasok?

A profilok a kdvetkez6k alapjan keriltek kidolgozasra:

- atervezésre, értékelésre és nyomonkovetésre vonatkozé a szakirodalom attekintése,

- a tudomanyos szakirodalmi kutatas, amely relevans anyagokat tartalmaz, beleértve
példaul a DEMAL partnerorszagokban meglévd tanterveket, szabvanyokat és képzési
kinalatot.

- interjuk készultek a DEMAL partnerorszagok 21 feln6ttképzési szakemberével.

Mindezeket a forrasokat tartalmi elemzésnek vetettiik ald annak érdekében, hogy azonositsuk a
tevékenységek koz6s magjat és a hozzajuk kapcsolédé kompetenciaelemeket, kulénésen a
feln6ttképzés tervezéséhez, értékeléséhez és nyomonkdvetéséhez kapcsolodd feladatok

tekintetében.

I.7. Hogyan kerlltek meghatarozasra a legfontosabb fogalmak a
h leirdsokban?
Altalanossagban a kompetenciaprofilok olyan kulcsfogalmak meghatarozasara vonatkoznak,
amelyeket EU-s szinten széleskdrlien hasznalnak. A DEMAL profilokban szerepl6 tudas, kész-
ségek és kompetenciak fogalmai kozvetlenil az Eurdpai Képesitési Keretrendszer (EQF)
fogalommeghatarozasaira hivatkoznak (Official Journal 2008, 4. 0.):

» "tudas": az informéacié befogadasanak eredménye a tanulas révén. A tudas azokbdl
a tényekbdl, elvekbdl, elméletekbdl és gyakorlatokbdl all dssze, amely egy
munkaterilethez vagy tanulmanyhoz kapcsolédik.

» "készségek": a feladatok teljesitéséhez és a problémak megoldasahoz szilkséges
tudas alkalmazasanak és a gyakorlati életben valé hasznalatanak képessége.

» "kompetencia™: a tudas, a készségek és a személyes, tarsas és / vagy modszertani
képességek munkahelyi vagy tanulmanyi helyzetekben és a szakmai és a
személyes fejlédés érdekében torténé magabiztos alkalmazasanak képességét
jelenti.

A kompetencia fogalom mélyebb megértése érdekében a DEMAL profilok egyebek mellett a
Franz E. Weinert altal javasolt definiciéra is hivatkoznak (2001, 27. 0.). Ebben a

meghatarozasban vilagossa valik, hogy a kompetencia, mint holisztikus koncepcié, bizonyos



attitidoket és diszpoziciokat is magaban foglal kulcsfontossagu elemként. igy Weinert szerint a

kompetencia magaban foglalja:

» "azokat a kognitiv készségeket és képességeket, amelyekkel az egyén rendelkezik
vagy bizonyos problémak megoldasa érdekében el tud sajatitani, valamint olyan mo-
tivaciés, akarati és szocialis készségeket és képességeket, amelyek sziikségesek a
kilénboz6 helyzetek felel6sségteljes és sikeres megoldasahoz" (a német eredeti

szOvegbdl a szerz6 forditasa).

Ennek a megértésébdl kovetkezik, hogy a DEMAL-profilok a tudas és a készségek mellett az

attitidot/hozzallast és a készségeket is magukban foglaljak, mint kompetencia elemeket.
Maga az EKKR ugyanakkor ettdl eltéréen hatarozza meg a kompetencia fent emlitett fogalmat:

» "Az eurdpai képesitési keretrendszer a kompetenciat a felelésség és az autonémia szem-
pontjabal irja le" (Official Journal, 2008, 4. oldal):

Ez a sajatos EQF-kompetencia értelmezés, amely a szakmai felelésséget és az autonomiat
hansulyozza, amellyel egy szakember munkajat végzi, szintén megjelenik a DEMAL kompeten-
ciaprofilokban, nevezetesen az egyes profilok utolsé részében: itt a felelésségvallalas és az au-
tonémia leirasa a felnéttképzés tervezésének, értékelésének és nyomonkévetésének szakmai

feladataira utal.

"m.

» 1.8. Honnan tuhatok meg tébbet?

A kompetenciaprofilok kidolgozaséara vonatkozo teljes kutatasi jelentés angol nyelven érhetd el.
Ez ajelentés tovabbi részletes informacidkat tartalmaz a profilok szerkezetére és a kulcsfogalmak
meghatérozaséara vonatkozoan, a tovabbi referencidk és az irodalomjegyzék mellett. A jelentés

letolthet6 a DEMAL projekt honlapjardl: http: /www.demalproject.eu.
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Kompetencia leirds “Tanulasi programok tervezése”

M. Osszegzés
b

Atervezés a felnétt tanuldi tanitasi-tanitasi program tervezésének feladatat jelenti. Ez a mikro-didaktikus szintre utal, ami azt jelenti, hogy olyan tanarok vagy

oktatOk szintje, akik egy specidlis tanitasi-tanulasi ajanlatot terveznek, amelyet altalaban maguk is végrehajtanak és facilitalnak. A tanitasi-tanulasi ajanlatok

Osszefiiggései és kereti valtozhatnak, és magukban foglalhatjdk a formalis és nem formalis programokat, a magasan strukturalt és nyitottabb formakat, a
csoportok és az egyéni tanulok programjait stb.

A tervezés els6 lépésként a megfeleld informacio és tudas begyjtését jelenti, amelyeken a sziikséges pedagdgiai dontések alapulhatnak. Masodszor,

magéaban foglalja a tervezési folyamatot, mint egy fé tevékenységet. Es végill magaban foglalja azt is, hogy az eredeti tervezést a program végrehajtasa
soran tapasztaltaknak megfeleléen a jovébeni igényekhez igazitsa.

—\k A) Altalanos tanari kompetenciak

Tudas

- a felnéttek oktatasaval és tanulasaval kapcsolatos legfontosabb fogalmak és elvek, kiildndsen
- a tanulds elméletének alapjai;

- a tanuldsi pszicholdgia alapjai;
- tanulési korlatok és motivaciék;
- a tanitas konstruktivista megkdzelitése
- az eredményorientacié koncepciodja (ellentétben a bemeneti / tantervi orientacidval);
- feln6ttek tanitoi szerepének tudatositasa / tukr6zdédése
- a kommunikacié elméletének és technikainak alapjai
- a csoportdinamika alapjai
- a tanitasi modszerek kelléen széles kérének ismerete

Készségek

- a tanitasi mddszerek kelléen széles kérének gyakorlati alkalmazasa
- facilitatori készségek

AttitlGdok

- szakmai tudatossag a sajat szerepikrél és a tanuldk sajat cselekvésére gyakorolt lehetséges hatasardl; a felelésségérzet és a szakmai (etikai) értékek
irnti elkdtelezettség




\k B) Targyi specifikus kompetenciak

Tudas
- a sajat tudasunk szerinti tartalom ismerete
- az egyén sajat szakteriletéhez kapcsol6do6 pedagdgiai tartalmak ismerete (pl. "tudas arrél, hogy miként és hogyan képviselik a diakok a targyi kulcsfogalmak
megismerését" (Goeze és masok, 2014)
- targyi specifikus tanitasi modszertan

- a témahoz kapcsolédd meglévé tantervek, képesitési szabvanyok stb. ismerete

\ C) A felnéttkori tanulasi folyamatok tervezésével kapcsolatos specialis pedagogiai kompetencia
A

C1) Az elvégzendo feladatok és tevékenységek C2) Kapcsolodd specidlis ismeretek és ké-
szségek
I. A hattérinformaciok osszegyiijtése és elemzése (célcsoport, tanulasi igények, logisztika) Tudéas
a) Célok / az ugyfél sziikségletei a fogalom megértése
Feladat ltal . K & labbiak .
- annak megtudakolasa, mik az Ggyfél a céljai, a motivacidja, az igényei, elvarasai; a képzési feladat ) ?étsa;gnos Ismeretek es az alabbiak meger-
pontositasa '
Tevékenységek / Lépések - a "felnétt tanulas" tervezésének jelen-
tése

- kommunik&cid az tgyféllel, informéacidk kérése; esetleg sziikségletelemzés elvégzése
- a tervezési folyamat szerepe és je-
b) Célok / a tanulék szikségletei lentGsége

- a tervezéshez kapcsolodéd feladatok /

Feladat sziikséges lépések

- annak megtudakolasa, melyek a tanulék céljai, a motivacioi, érdeklédése és elvarasai o ) )
- a tervezési folyamatban részt vevd

Tevekenységek / Lepesek kiildnbdz6 szerepldk, szerepiik és inter-
- kommunikélni a tanulékkal (a kurzus elétt és kurzus kézben) akcioik

- - a tanuldk figyelemmel kisérése a tanfolyam soran; - a tervezési folyamat soréan figyelembe
- elemezheti a rendelkezésre allé egyéb kontextudlis informacidkat veendd tényezdk / a tervezési folyama-
c) Resources of the learners tokra hato tényezok

Feladat

- megismeri a tanuldk relevans jellemzéit (a relevansak minden esetben eltérnek), pl. szilkségletelemzés

- szakmai hattér (foglalkozas, hany év tapasztalat...);
- oktatasi hattér (képzettség)




- a tapasztalati ismeretek és kompetenciak szintje
- személyes hattér (életkor, csaladi helyzet, kulturalis hattér)

Tevékenységek / Lépések
- informacié kérése / gyljtése maguktdl a tanuldktdl, az lgyféltél vagy mas forrasokbal;
- esetleg vizsgalatok vagy mas értékelési modszerek alkalmazasa

d) Képzési kérnyezet, logisztika

- logisztikai szempontok megismerése: a képzési idd; hely, hely; rendelkezésre all6 felszerelés; felmé-
rni a szempontok lehetséges hatasat a tanitasi / tanulasi folyamatra

e) Relevans referenciakeretek (pl. tantervek, kompetencia-szabvanyok, képesitési keretrendszerek)

- adott esetben: tdjékozddjon az adott tantervben és / vagy a kompetencia standardokban megfogalma-
zott, a képzéssel kapcsolatos kérdésekrél (a targyalt témak, az elérend6 tanulasi eredmények stb.)

Il. Targyalas és a tanulési eredmények meghatéarozasa
Feladat:

- az ugyfél / tanuld célkitizéseinek atalakitasa a képzés soran tanulasi eredményekké
- esetleges valtozatosokkal a kilénb6zé tanulok csoportjai szamara

Tevékenységek / Lépések

Megbeszélni, megtargyalni az tgyféllel és / vagy a tanuldkkal:

- meghatdrozzuk a megszerzendd (értékelhetd) készségeket és kompetenciakat
- meghatdrozzuk azokat a mutatokat, amelyek alapjan megallapithaté, hogy a tanulasi eredményeket
elérték-e;

- megallapodasokat kétni az tgyféllel és / vagy a tanulokkal (tanulasi megallapodas, tanulasi szerzédés,

lll. A kurzus koncepciodjanak / tantervének meghatarozésa
a) A tartalom rekonstrukcioja
Feladat:

- a tantargy tartalmanak / targyi ismereteinek atalakitasa tanulasi tartalmakka
Tevékenységek / Lépések

(a kapott hattérinformaciok és a megszerzett tanulasi eredmények alapjan)

- az atadni kivant tartalom kivalasztasa és (Gjra) megfogalmazésa

- a tanulasi szlkségletek elméleti fogalmai,
tanulasi elényok, tanulasi eredmények

- kilénb6z6 tipusu tanulasi sziikségletek és
elényok (olyan fogalmak, mint a "szélesebb
elényok”, ROI stb.)

- a (rejtett) érdekek tipusai és szerepe /
hatasa, amelyek a kijel6lt tanulési igényhez
kifejezetten kapcsolddnak; az tigyfelek és a
tanuldk / résztvevék potencialisan eltéré
érdekl6désének és szerepének Gjboli meg-
figyelése

- a sziikségletfelmérési technikak elméleti is-
merete, potencialja és korlatai

a tanulasi eredmények meghatarozasa

- a meglév6 generikus kompetencia / ké-
pesitési keretrendszer alapvetd ismeretek
nemzeti vagy nemzetkdzi szinten:

- a tanulasi eredmények tipusa (kognitiv,
szocidlis, érzelmi stb.)

- atanulasi eredmények értékelése

belépési szintek / el6zetes tanulas értékelése

- kildnb6z6 vizsgalati mdédszerek / madd-
szerek az el6zetes tanulas értékeléséhez

atanterv kialakitasa és a tartalom rekonstrukcioja

- -a pedagdgiai tartalom rekonstrukcié altala-
nos elvei

- - a tanterv kialakitasanak ismerete

tanfolyam tervezés

tér és idé




- a kllonb6zo részek kdzotti hivatkozasok / kereszthivatkozasok azonositasa
- a tartalom logikai-idébeli felépitését meghatarozni, hogy egy koherens tanulasi palya / sorozat
épuljon ki
b) allitsa 6ssze a kurzus tutemtervét
Feladat:

- a tananyag tartalmanak adaptalasa a kurzus formatumahoz
Tevékenységek / Lépések

- allitson 6ssze fel az egész tanfolyamra vonatkozéan egy Utemtervet/6rarendet — az idvozléstol /
bevezetéstdl a lezarasig / kdvetkeztetésig / blucsuig; egységekre lebontva
- azonositsa az egyes kurzusok funkciéjat / céljait, idétartamat / idejét

- gondoskodjon arrdl, hogy az egész kurzus egy bizonyos logikat és "feszlltség ivet" kdvessen az elejétdl
a végeéig

IV. A tanfolyam részleteinek (tevékenységek, médszerek, anyagok) meghatarozasa
a) Tanitasi terv
Feladat:

- tervezze meg a kurzus tanitasi / tanulasi tevékeynségeit Procedure / steps

- hatdrozza meg az egyes egységekben/fejezetekben zajlé tevékenységeket

- minden esethez valasszon modszert, médiat és tarsadalmi formakat, melyeket felhasznal (minden
esetben vegye fontoléra az adott modszer potencialjat és korlatait az fejezet mikoédésére, a
szukségességre, a rendelkezésre all6 idére stb.)

- készitsen elé minden egyes egységre a sziikséges anyagot / berendezést

b) Ertékelési terv
Feladat:

- tervezze meg, hogy a tanulas elérehaladasanak és kimenetelének értékelése hogyan torténhet a
tanfolyamon

Tevékenységek / Lépések

- a tanulasi kérnyezet szerepére vonatkozo
ismeretek, a tér és idd szerepe és hatasa a
tanulasi folyamatra

- kurzusfazisok és funkcidik (kUlonbdzd
hosszlsagu kurzusok esetén)

tanitasi modszerek

-a kilénb6z6 tipusu tanitasi moddszerek
elméleti ismerete, potenciéljaik és korlataik

értékelés
-a mobdszerek / média ezekhez a
stilusokhoz / tipusokhoz kapcsolédik
- az értékelés kulonb6zé tipusai és céljai

- a kilbnb6z6 (tipusu) értékelési modszerek

elméleti ismerete; alkalmas alkalmazasi
terliletekre, potencidlokra és korlato-
zasokra

a tanulast befolyasolé tényezbk

- a kilénb6zé tanulasi stilusok és tanulok
tipusainak elméleti ismerete;

- a kor, a kulturalis hattér és mas tényezdk
hatasa a felnéttek tanulasara

relacios ismeretek

- kontextualis tényez6k (a célcsoport / részt-
vevok jellemzdi, tanulasi célok stb.) és ped-
agogiai dontések (a tanulas / tananyag tar-




talma, moddszerek, id6, tér, stb.) Ossze-
kapcsolasanak képessége, figyelembe véve
a relevans informaciokat

- azonositsa az értékelés funkcidjat és céljat (formativ, 6sszegz8, milyen informaciét kap az értéke-
lésen keresztill, ki fogja hasznalni az értékelés eredményét, milyen médon?)
- valasszon megfelel§ mdédszereket, tevékenységeket az adott értékelés(ek)hez

- azonositsa, hogy milyen pontokon / id6pontban kertl sor az adott értékelés (ek) re Keszsegek

- a sziikséglet-elemzési technikak gyakorlati

V. Anyagok elokészitése alkalmazasa
Feladat: -a vigsgélati moédszerek gyakorlati alkal-
mazasa
- rélszitsr(]a el6 a kilonb6zd tanitasi, tanulasi, értékelési tevékenységhez szikséges anyagokat a tan- - a tanulasi eredmények operacionalizalasa
olyamhoz

- a mobdszerek és a tanulasi tevékenységek
Osszekapcsolasanak képessége a képzés
- a résztvevok szamara megfogalmazni / elékésziteni az utasitasokat; adott céljaira és kontextusara

Tevékenységek / Lépések

- el6adasok, prezentacios diakok készitése; flipchart; hattérképek stb. el6készitése

VI. “Rugalmassagi terv”
Feladat:

- Biztositsuk, hogy (bizonyos mértékig) rendelkezésre allnak alternativak, ha az eredeti terv (vagy
részei) kiilonb6z6 okokbdl nem kivitelezheték

Tevékenységek / Lépések

- a tanfolyam koncepcidjanak attekintése, a résztvevék lehetséges reakciéinak elérejelzése; azo-
nositsa a potencialisan "nehézkes" pontokat

- gy6z6djon meg arrdl, hogy a tanfolyam koncepcidja bizonyos rugalmassagot tesz lehetévé ( az idére
és médszertanra vonatkozo6an)

- fontolja meg konkrét alternativ tevékenységek és mddszerek bevezetését a kurzus donté fontossagu
részei szaméara / tervezzen alternativ (tvonalakat a tanfolyamra, amennyiben a csoport a
varakozasoktdl eltéréen reagal

- gylijtson 6ssze olyan extra tevékenységeket és mddszereket, amelyek spontan felhasznalhatdk, ha
szilkséges.

VII. Kommunikaljon és vizsgélja feliil a tervezést
Feladat:

eV




Tevékenységek / Lépések

- kommunikalni kell a tervezett tanulasi eredményeket, a kurzus céljait és a tanuldkkal folytatott
tanulasi folyamat atfogé iranyat;

- ellendrizni kell, hogy sziikség van-e a tervezés (vagy részei) felllvizsgalatara a tanulék Ujrater-
vezésének / visszajelzésének eredményeképpen;

- sziikség szerint vizsgalja felll a tervezést?.

\; D) ) Transzverzalis kompetenciak

- elemzési és gondolkodasi készségek

- problémamegoldd és targyalasi készségek
- kommunikacioés képességek

- megfigyelési készségek, empéatia

- kreativitas

- rugalmassag, nyitottsag

—\k E) Az Eurépai Képesitési Keretrendszerben felvazolt autonémiaval és felel6sséggel kapcsolatos kompetencia

Azok a szakemberek, akik a tervezés terliletén kompetensek, magas foku felel6sségérzettel és 6n-menedzselési készséggel rendelkeznek. Képesek dnélldan
Osszegyljteni a munkajuk alapjaul szolgal6 sziikséges informacidkat; képesek 6nalldan levonni a megfelelé kdvetkeztetéseket ezen informacidkbdl, és me-
ghozni a vonatkoz6 dontéseket. Képesek kommunikalni, targyalni és megvédeni dontéseiket a kiilénbdz6 érdekelt felekkel (diakok, kliensek) valo kdzvetlen
kdlcsdnhatasban; Képesek onalléan gondolkodni sajat szakmai szerepukrél és cselekvésukrol, és kritikusan megvizsgaljak sajat cselekvésiiket és on-
fogalmaikat; tudatosan keresnek és fejlesztenek stratégiakat a sajat szakmai teljesitményiik javitasara az altaluk 6sszegyijtott és tikr6z6d6 tapasztalatok
alapjan.

A pedagoégus vagy oktatok tényleges képzettségi szintje szorosan kapcsolddik az altala felhalmozott szakmai tapasztalat 6sszességéhez, valamint ahhoz a
mindéséghez, amellyel a tapasztalatot a tanar vagy a tréner tudatosan tukrozte.

Atervezési tevékenységet csak kis mértékben lehet rutinositani. Vannak olyan altalanos alapelvek, amelyek "tanulhatok" és alkalmazhatok a folyamat soran.
Lehetséges tovabba, hogy a szakmai tevékenység bizonyos foku ismétlést von maga utan, és hogy a kezelendd Uj esetek hasonldak a korabbi esetekhez
(példaul ha a tanfolyam tipusa és a célcsoport egy hosszabb id6szak alatt megegyezik). Ez azonban nem feltétlenul szabaly. Mindenesetre a szakmai

! Reviewing and fine tuning of the teaching/learning process in a training will be treated in greater detail in the area “monitoring and evaluation” of learning.
This is indeed one field where both areas overlap to a certain extent.



tevékenység nagyfokl eset-érzékenységet igényel, és tudatosan fejleszti és fogadja el az egyes esetek egyedi stratégiait. A kezdd tanarok a tapasztaltabb
tanar tanacsara tamaszkodhatnak sajat szakmai fejlédésiik elémozditasaban; de még a kezdé tanaroknak is gyakran magas foku autonémiaval és felelds-
séggel kell gyakorolniuk szakmai tevékenységiiket, még akkor is, ha még mindig bizonytalanok bizonyos esetekben. A névekvé szakmai tapasztalattal
valészin(ileg tovabb ndvelik dnbizalmukat és kritikus (6n) Ujraszabalyozasukat és itéléképességiiket. igy képesek lesznek a maguk autonémiajaval és te-
kintélyével fokozottabb szakmai feladatukat gyakorolni, és példaképll és utmutatéul szolgalni a kezdéknek.

Megfelel6 EKKR szintek

E szakmai kulcskompetencia fent ismertetett jellemzdi alapjan és az EQF leirdkon alapulva az EQF képesitési szintjei, amelyek a felnttkori tanulasi folyamat
tervezésének feladata szempontjabdl relevansnak bizonyultak, az EQF 4. és 7. szintjétdl fliggnek - a tudas mélységétol fliggben, készségek és kompetenciak,
amelyeket az adott képesités céloz. Ez azt jelenti, hogy a Tervezés témakorben folytatott képzés Iényegesen integralhat6 a képesitési programokba ezen
szintek barmelyikén.




Kompetencia leiras “Ertékelés és nyomonkovetés

\; Osszefoglalas

Az értékelés és a nyomonkdvetés olyan tevékenységek korét jelenti, amelyek végsé soron a felnéttek tanitasi-tanulasi folyamatainak minéségét és foly-
amatos javitasat célozzak. Ez a mikro-didaktikus szintre utal, azaz azon tevékenységekre, amelyeket a tanarok (és a tanuldk) egy tanitasi-tanulasi program
keretében terveznek és hajtanak végre. Az értékelés és a megfigyelés mind az eredményekre, mind a folyamatokra vonatkozik, és ez magaban foglalja
mind a tanulék kompetenciainak értékelését, mind a tanulas és a tanitas minéségének értékelését. Az értékelés és a nyomonkdvetés az elsé [épésben a
megfeleld intézkedések és tevékenységek tervezésével kezdédik. Ez magaban foglalja tovabba a tevékenységek végrehajtasat és az eredmények elem-
zését. Végezetill ide tartozik az is, hogy az eredményekbdl kovetkeztetéseket vonjunk le, és adott esetben tegylik meg a szilkséges lépéseket. Az értékelési
és nyomonkdvetési intézkedések és tevékenységek széles kérben valtoznak, és tdbbek kdzott magukban foglaljak a tanitasi-tanulasi folyamat megfigyelését
és tikrozését, a kompetenciaértékelési eszkdzok felhasznalasat, a tanuldk visszajelzéseinek Gsszegyljtését, valamint a tanuldk visszajelzését és

Utmutatasat.

Az értékelési és monitoring tevékenységek mind formativ, mind 6sszegz6 célokat szolgalnak. Alapvetéen az értékelési és nyomonkdvetési tevekenységek
egyik vagy masik formajukban a tanitasi-tanulasi program szerves és folyamatos részei, annak minden szakaszdban. Az értékelés és a nyomon kovetés
egy hosszabb tava perspektivat is magaban foglal, amely egy adott tanitdsi-tanitasi programon talmutat, mivel eredményei szintén hozzajarulnak a tanar
szakmai fejl6édéséhez.

. A) Altalanos tanéri kompetenciak
'Y

Tudas
- a (felnétt) tanulas és tanulas alapjaira vonatkozoé alapvetd elméleti ismeretei, killdndsen:
*  tanulasi elIméletek
*  tanulasi folyamatok
*  kUlénbdz6 tipusu tanulasi eredmények
- a kilénb6z6 potencialokra és korlatozasokra vonatkozé ismeretek

* tanulasi forrdsok




*  tanulasi stilusok és stratégiak
*  tanitasi megkozelitések és modszerek
- az eredményorientacioé koncepcioja a beviteli iranyultsdggal szemben;
- feln6ttek tanitoi szerepének tudatositasa / tikroz6dése
- a tanitas konstruktivista megkozelitése
- a tanitdsi modszerek kelléen széles kdrének ismerete
Készségek
- a tanitasi modszerek kelléen széles korének gyakorlati alkalmazasa
- facilitatori készségek
AttitGdok

- szakmai tudatossag a sajat szerepikrél és a tanulok sajat cselekvésére gyakorolt lehetséges hatasarol; a felelésségérzet és a szakmai (etikai) értékek
iranti elkotelezettség

\; B) Targyi specifikus kompetenciak

Tudas

- a sajat szakteriiletéhez kapcsolédo pedagodgiai tartalmak ismerete (pl. "tudds arrdl, hogy miként és hogyan képviselik a didkok a targyi
kulcsfogalmak megismerését" (Goeze és masok, 2014)

- targy-specifikus tanitdsi modszertan

- a témahoz kapcsolédo meglévé tantervek, képesitési szabvanyok stb. ismerete

\ C) Az értékeléssel és nyomonkdvetéssel kapcsolatos specialis pedagogiai kompetencia
.

C1) Az elvégzendd feladatok és tevékenységek C2) Kapcsolodo specidlis ismeretek és ké-
szségek
I. Az értékelés és nyomonkdvetési tervezése Tudés
a) az értékelés kereteinek meghatarozasa understanding the concept

- elméleti alapismerete az alabbiaknak:

Feladat




- meg kell allapitani, hogy mit kell értékelni és kiértékelni, és milyen célbdl (Megjegyzés: ezt a feladatot
a kurzus el6tt allé elsé lépésben kell elvégezni, azonban dénté fontossagu, hogy a tanfolyam soran a
kereteket kiegészitsék és modositsak a tanfolyam soran felmeriil6 igények, lasd a kévetkezs részt)

Tevékenységek / Lépések

- a teljes oktatasi kontextusra valé emlékezés (a célcsoport / résztvevok és az Ugyfél jellemzéi,
képzési kontextus - formalis / nem formalis / informalis)

- informacio gylijtése a meglévd attitlidokrdl és a feltételezhetd elditéletekrdl a tanuldk és mas részt-
vevek korében végzett értékelés érdekében; fontolja meg a kulturalis tényez6k potencialis hatasat;

- azonositani kell a tanulas céljait és tanulasi eredményeit (ez rendszerint mar megtortént a tanfolyam
tervezése folyaman)

- azon cél (ok) és funkcid (ok) meghatarozasa, amelyeket az adott képzéshez az értékelési/ értékelési
tevékenységeknek teljesitenitk kell (formativ / 6sszegzd, tanusitasi, tanacsadasi, egyéni vagy
csoportos értékelés stb.),

- dontsenek arrol a dimenziérol, amelyet az értékelés soran vizsgalni fognak (vagyis az alkalmazott
tanulasi eréforrasok megfelelésége / hatékonysaga, az alkalmazott tanulasi stratégiak, az alkalma-
zott tanitasi megkdzelités stb.

- valasszon megfeleld kritériumokat és mutatokat, amelyek felhasznalhatok az értékeléshez és az
értékeléshez

- létre kell hoznia egy irdsos értékelési / értékelési tervet vagy atfogo keretrendszert, amely a széban
forgo képzésre vonatkozéan minden relevans kérdést meghataroz

b) az értékelési tevékenységek elbkészitése
Feladat

- a konkrét értékelési tevékenységek gyakorlati megtervezése és elkészitése a fent leirt altalanos
keretrendszer alapjan, az értékelési tevékenységek céljainak és feladatainak figyelembevételével

Tevékenyséqgek / Lépések

- annak meghatarozasa, hogy a képzés soran mikor végezzik az értékelést
- a megfeleld értékelési és értékelési modszerek kivalasztasa
- az értékelési eszkdzok kivalasztasa és el6készitése

-az értékelési és nyomonkovetései
szempontoknak és elveknek

alapvet6 pszicholdgiai tudasnak

- az értékelés kuloénb6zd tipusainek és
funkcidinak (60sszegzd, formativ)

- klilénb6z6 kritériumok és mutatdk is-
merete
- egyéni vagy csoportértékelés

- kuldnb6z6 értékelési eszk6zok jellemzéi
(példaul tesztek, gyakorlatok, pro-
jektmunkak, visszajelzé naplok stb.)

-az értékelés tervezési / értékelési
eszkodzok kialakitasanak alapelvei (kér-
ddiv-tervezés, tesztek tervezése, ...)

relaciés ismeretek

- tudés arrdl, hogy az értékelés és érteke-
lés kil6énbdz6 tipusai, megkdzelitései,
alapelvei stb. hogyan kapcsolédnak a
kilénb6zé szdvegekhez és célcsopor-
tokhoz; képesség elemezni és megitélni
egy adott megkozelités / modszer helyes-
ségét egy konkrét kdrnyezetben vagy al-
kalmazasi terlileten

modszertani ismeretek

- kllénb6z6 diagnosztikai moédszerek és
eszk6zok ismerete (teszt, Onértékelés,
portfolid, gyakorlatok, projektmunkak stb.)

- megfigyelési elvek és technikak




Il. A kurzus soran elvégzett értékelés (a Il. szakasz az értékelést altalanossagban ismerteti, a konkrét
alkalmazasi terileteket részletesebben az alabbi szakaszokban hatarozzuk meg)

a) Ertékelési tevékenységek végrehajtasa
Feladat

- a kurzus soran alkalmazza az értékelést / értékelést (az el6z6 terv alapjan, ill. a tanfolyam soran
felmeriilé ad hoc kdvetelményeknek megfeleléen, amelyek az el6z6 terv moédositasahoz vezethet-
nek)

Tevékenységek / Lépések

- az értékelési tevékenységek végrehajtasa a terv alapjan

- azonositja a kurzus soran bekdvetkez6 fejleményeket, amelyek megkdvetelik vagy sugalljak a spon-
tan cselekvést az értékelés / értékelés soran és ennek megfeleléen jarnak el (példaul a tanuldk
visszajelzéseinek 6sszegyljtése, amikor a tanfolyam soran problémak meriinek fel)

b) Az értékelési eredmények hasznalata
Feladat
- elemezze az értékelés eredményeit és vonja le a megfeleld kovetkeztetéseket

Tevékenységek / Lépések

- azonositsa az értékelésbdl levonhatoé a kulcsfontossagu eredményeket és lizeneteket

- elemezze, hogy milyen intézkedéseket javasolnak ezek az eredmények / lizenetek, és milyen
id6keretben (azonnali cselekvés sziikséges vagy hosszabb tavon)?

- mérje fel a rendelkezésre allo lehetéségeket és a tovabbi Iépések lehetdségeit

- dontson tovabbi intézkedésekrdl, és ennek megfeleléen jarjon el

kommunikacié a kurzuson

- a kommunikacio-elmélet elméleti alapis-
merete, csoportdinamika; szerepek a
csoportban

- a tanfolyam fazisai és karakterisztikai

- a kilénb6z6 szakmai szerepek ismerete /
tudatos hasznalata, mint tanar, facilitator,
tanacsado

- visszacsatolasi elvek, moédszerek és
eszkdzOk a visszajelzések gylijtésére

tanuléi tanacsadas

- a tanuléi tanacsadas elvei

onreflexiés szakmai fejlédés

- az onreflexio alapelvei és technikai

- a szakmai onfejlesztés elvei, mbdszerei
és eszkozei (példaul visszaver6dd
naplok, portféliok, szakértdi
visszacsatolas, szupervizié, ...)

Készségek

lll. Az értékelés kiilonb6z6 tipusainak hasznalata értékelés
a) Azonositsa/értékelje a kompetencia szinteket
Feladat

- a hallgaték kompetencia szintjének felmérése kiulénb6z6 idépontokban (a kurzus beiratkozdsakor,
a tanfolyam végén, a kurzus végén)

Tevékenyséqgek / Lépések

- az adott képzésekre vonatkozd kovet-
kezetes értékelési keret kialakitasa

- értékelési eszkozok és eszkdzok kidol-
gozasa kulénbdz8 célokra

- klilénb6z6 eszkdzok gyakorlati alkal-
mazasa az értékeléshez kapcsolédban

- az értékelési eredmények elemzésére

szolgalé technikak




- annak meghatarozasa (el6re és / vagy spontan médon), hogy a kompetenciadiagnosztika mikor és
hogyan torténik

- valassza ki és alkalmazzon megfelel6 eszk6zoket a kompetencia szintek felmérésére

- elemezze az eredményeket, dolgozza ki és vonjon le kdvetkeztetéseket a tovabbi tanitasi folyamatra
vonatkozdan

b) On-reflexid a sajat tanitasi teljesitményre vonatkozéan
Feladat
- szisztematikusan visszajelezni a sajat oktatasi teljesitményt és annak hatasat a tanulok mo-
tivaciojara és teljesitményére
Tevékenységek / Lépések

- annak meghatarozéasa (el6re és / vagy spontan médon), hogy mikor és hogyan torténik az onreflexié
- valasszon ki és alkalmazzon megfelelé modszereket / eszk6zdket az dnreflexidhoz

- elemezze az eredményeket, dolgozza ki és vonjon le kdvetkeztetéseket a tovabbi tanitasi folyamatra
vonatkozdan

c) Visszajelzések osszegylijtése
Feladat

- a kiloénb6zd csoportokbdl szarmazoé visszajelzések Osszegyljtése és felhasznalasa a tanulasi /
tanitasi folyamat javitasa eérdekében

Tevékenységek / Lépések

- annak meghatarozésa (elére és / vagy spontan modon), hogy mikor, honnan és milyen visszajelzést
kell gydijteni, és milyen célokra, pl.
*  visszajelzés kérése a tanuldktdl a kurzus kdzepe tajan vagy a végén a sajat tanulasi tapaszt-
alataikra, a tanari teljesitményre, elégedettségiikre vonatkozoéan, stb.
*  visszacsatolas az ligyféltdl a kurzus végén annak kdzepén, hogy hogyan érzékelik a tanulasi
teljesitményt vagy a tanitasi teljesitményt
- megfeleld visszajelzési modszerek / eszkozok kivalasztasa és alkalmazasa

- elemezze az eredményeket, dolgozza ki €s vonjon le kdvetkeztetéseket a tovabbi tanitasi folyamatra
vonatkozo6an

- a diagnosztikai eszkdzok gyakorlati alkal-
mazasa a vizsgélati eredmények ele-
mzésével

- az onreflexiés gyakorlatok és eszkdzok
gyakorlati alkalmazasa

- az onreflexids eredmények rogzitésére és
elemzésére szolgal6 technikak

- visszacsatolasi moédszerek és eszkozok
gyakorlati alkalmazasa

- kulénb6z6 tipusu visszajelzések ele-
mzésére és strukturalasara szolgalo tech-
nikak (szébeli / irasbeli, nyitott / zart kér-
dések)

- megfigyelési technikak alkalmazasa
- gyakorlati kommunikacios készségek;
- visszacsatolasi technikak alkalmazasa

- olyan eszk6zok, mint portféliok, reflexids
naplék gyakorlati alkalmazasa;

-a sajat szakmai fejlédésre vonatkozd
fejlesztési terv megtervezése




d) A tanul6k megfigyelése és a tanulasi folyamat
Feladat

- a tanfolyam folyaman folyamatosan vagy rendszeresen figyelemmel kiséri a tanulasi folyamatokat
annak érdekében, hogy felismerje a lehetséges problémakat korai szakaszban, és kévetkeztetése-
ket vonjon le

Tevékenységek / Lépések

- eldonteni (elére és / vagy spontan médon) a megfigyelési megkozelitést (példaul folyamatosan vagy
meghatarozott id6kdzdnként?, megfigyelési kritériumokat) és mddszereket (példaul a megfigyelési
eredmények rogzitésére)

- alkalmazza a megfigyelést a tanfolyam soran
- elemezzen eredményeket, vonjon le kdvetkeztetéseket a tovabbi tanitasi folyamatra vonatkozéan

IV. Az értékelés eredményeinek megosztasa és kommunikacidja
Feladat

- tegye lehet6vé a tanuldk (és adott esetben az ligyfelek) szaméra, hogy méltanyolhassék az értékelést
€s az értékelés értekét, és hasznot huzzanak az eredményekbdl

Tevékenységek / Lépések

- atgondolni és elddnteni, hogy milyen kommunikacios cselekvésre van sziikség bizonyos helyzetekben
a képzés idején
A megfelel6 idében ...
- kozli az értékelés és az értekelési tevékenységek racidjat és céljat a pozitiv és konstruktiv légkort
megteremtése érdekében

- tisztazni kell az értékelésben részt vevOk szerepét és felelsséget, biztositva, hogy a sajatjuknak érzik
a tanulasi folyamatot, és nem csak a tanarok lizenetének passziv cimzettjei

- az értékeld tevékenységek eredményeit/ a visszajelzéseket korrekt és konstruktiv modon kell kdzélni
az érintettekkel

- tandcsadas a tanuléknak a sajat tanulasuk fejlesztésének lehetéségeirdl, a tanuldk gondolkodasi ké-
szségeinek eldmozditasa és sajat tanulasi folyamatuk megitélése céljabal

- atanuldk (és esetleg Uigyfelek) bevonasa - a lehetéségekhez képest amennyire csak lehet, illetve amen-
nyire célszer(i - az értékelésbdl adodo kovetkeztetések levonasahoz és a tovabbi Iépések meghozatala
érdekében (pl. csoportos megbeszélés az értékelési eredmények kezelésével kapcsolatban)




V. Az értékelési tevékenységek hasznalata a folyamatos szakmai dnfejlesztési folyamat soran
Feladat:

- az értékelési / értékelési tevékenységek eredményeinek hosszabb tavu perspektivaban torténd fel-
hasznalasa, amelyek el6segitik sajat fejlesztésiiket, mint hivatasos tanar / felnéttoktatéd

Tevékenységek / Lépések

- tudatosan tervezze az értékelési eredmények szisztematikus felhasznalasat a sajat szakmai
fejlédéséhez: milyen tipust eredményeket kell hasznalni, milyen id6k6zonként és milyen médon?

\ D) Transzverzalis kompetenciak
.

- elemzési és gondolkodasi készségek

- interkulturdlis tudatossag

- problémamegoldo és targyalasi készségek
- kommunikacioés képességek

- megdfigyelési készségek, empétia

- kreativitas

- rugalmassag, nyitottsag

\ E) Az Eurépai Képesitési Keretrendszerben felvazolt autonomiaval és felel6sséggel kapcsolatos kompetencia
"

Azok a szakemberek, akik az értékelés és a nyomonkodvetés terlletén kompetensek, magas foku felelésségérzettel és 6n-menedzselési készséggel
rendelkeznek. Képesek 6nalldéan 6sszegyljteni a munkajuk alapjaul szolgal6 sziikséges informaciokat; képesek arra, hogy 6nalléan dolgozzanak ki meg-
feleld kovetkeztetéseket ezen informaciokrdl és hozzak meg a vonatkozé dontéseket. Képesek kommunikélni, targyalni és megvédeni dontéseiket a
kiilonb6z6 érdekelt felekkel (diakok, kliensek) vald kdozvetlen kdlcsdnhatasban; Képesek 6nalléan gondolkodni sajat szakmai szerepikrél és cselekvésiikrol,

és kritikusan megvizsgaljak sajat cselekvésiiket és onfogalmaikat; tudatosan keresnek és fejlesztenek stratégiakat a sajat szakmai teljesitményiik javitasara
az altaluk 0sszegyljtott és tiikr6z6d6 tapasztalatok alapjan.

Az értékelés tevekenységét csak kevéssé lehet rutinositani. Bizonyos esetekben, kilondsen a formalis oktatds esetében, a tevékenység egyes elemeit mar
kilsé érdekelt felek sztenderdizaltak, pl. a tanfolyam végén elvégzett szabvanyos vizsgak esetében. A legtébb esetben azonban a felnéttoktatok képesek
onalléan tervezni az értékelési tevékenységeket, amelyeket a képzés soran alkalmazni kivannak. Ennek soran a felnéttoktatok képesek a meglévd eszkdzokre




és modellekre tamaszkodni, de mindenképpen megalapozott dontést kell hozniuk a meglévé eszk6zok adott célra valé megfeleléségérdl, figyelembe véve a

paraméterek széles skalajat. Raadasul az értékelési tevékenység nagy része elére nem tervezhetd, de a folyamatos tanitasi-tanulasi folyamat soran alkalma-
zni kell. A felnéttoktaténak azonnali dontéseket kell hoznia, a helyzet gyors analizisén alapulva, és kreativ megoldasokat kell talalnia a folyamatban felmertilé
egyeéni kihivasok kezelésére.

Az elére nem tervezhetd cselekvés nagy aranya miatt az értékelés feladata kiiléndsen igényes. A magas szintli szakértelem ezen a teriileten ezért nemcsak
a relevans ismeretek és technikai készségek felhalmozasat kdveteli meg a vonatkozoé értékelési és ellenbrzési eszk6zok tervezésében és alkalmazasaban.
Ez lényegében azt is megkoveteli, hogy nagyon rovid id6 alatt 6sszetett dontéseket hozzanak. Ez a képesség szorosan kapcsolddik a szakmai tapasztalat

szintjéhez, amelyet a feln6ttképzd szakmai tevékenysége révén mar felhalmozott.

Megfelel6 EKKR szintek

E szakmai kulcskompetencia fent ismertetett jellemz6i alapjan és az EQF-jellemz6k alapjan az EQF képesitési szintjei, amelyek a felnéttkori tanulasi foly-
amatok értékelésének és nyomon kdvetésének feladatai szempontjabol relevansnak mindsiilnek, az EQF 4-7. a tudas mélysége, készségek és kompeten-
cidk, amelyeket az adott képesités céloz. Ez azt jelenti, hogy az értékelés és a nyomonkdvetés témakdrében végzett képzések értelmesen integralhatok a
képesitési programokba ezen szintek barmelyikén.
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“Felnéttkori tanulas tervezése, nyomonkoévetése és értékelése

— a felnéttkori tanulas minéségének tamogatasa” (DEMAL)

egy Erasmus+ Stratégiai Partnerségi projekt, amely 2016. oktéber 1. és 2018. szeptember 30.
kozott kerllt megvaldsitasra.

"

¢ [N
A projekt altalanos célja

A DEMAL két, a feln6ttképzési szakemberek tevékenysége szempontjabol kulcsfontossagu
kompetencia fejlesztését tlizte ki célul, melyek az alabbiak:

¢ A felnéttanulasi folyamat tervezése, és
¢ afelnéttanulasi folyamat nyomon kdvetése és értékelése.

Mindkét kompetencia az a tanuldk igényeihez illeszkedd eredményes és magas szinvonalu
felnétt tanulasi programok megvalésitasanak alapfeltétele.

"my

h
A project tervezett eredmeényei

o két részletes eurdpai referencia profil kidolgozasa a két kivalasztott tanari
kompetenciara; a profilok EKKR-hez kapcsolasa;

o két “pilot” tanartovabbképzési program (e-learning és egyhetes workshop) és hozzajuk
kapcsol6do tananyagok

e egy innovativ, a tanarok munkajat segitd kurzustervezd applikacio lehetéségeinek
tesztelése

o ameglévl képzési kinalat és képesitések 6sszehasonlithatosagat, valamint a nem
formalis keretek k6z6tt megszerzett kompetenciak elismertetésének elésegitése, ezaltal
a feln6ttoktatasban dolgozo6 eurdpai szakemberek szamara a képzési utvonalak
rugalmassaganak novelése.

"ma
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Célcsoport

Kulénb6z6 oktatasi és szakmai hattérrel rendelkezd feln6ttkori tanulas tertletén mikodé
szervezetek munkatarsai, akik részt vesznek a képzési / tanulasi programok kidolgozasaban,
tervezésében, nyomonkdévetésében és értékelésében.
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